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MECANISMO NACIONAL DE PREVENCION DE LA TORTURA
INFORME DE INSPECCION
SUBDELEGACION DE LA FUERZA PUBLICA DE CARRILLO, PLAYAS DEL COCO
20 de julio de 2023

Los suscritos, Andrea Mora Oreamuno, Lorna Elizondo Cubero y Esteban Ramirez Vargas,
funcionarias y funcionario del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura (MNPT), nos
presentamos el dia 20 de Julio de 2023, en la Sub Delegacion Policial de la Fuerza Publica de
Carrillo, Playas del Coco, para realizar una inspeccion.

I- ASPECTOS GENERALES DE LA INSPECCION.
Fundamentos de Derecho

La labor del MNPT se fundamenta en la Ley N° 8459, Aprobacion del Protocolo Facultativo de la
Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Cueles, Inhumanos o Degradantes; Ley N°
9204, Ley de Creacién del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura y de los Tratos o
Crueles, Inhumanos o Degradantes y el Decreto Ejecutivo N° 39062 M]JP.

Ambito de Intervencién y Facultades

El MNPT es un érgano de desconcentracién maxima, con independencia funcional y de criterio,
adscrito administrativamente a la Defensoria de los Habitantes. Tiene competencia para actuar
en todo el territorio nacional y realizar su actividad con absoluta independencia, sin
interferencia alguna por parte de las autoridades del Estado.

Le corresponde examinar periddicamente el trato que reciben las personas privadas de libertad
en lugares de detencidn, para lo cual tiene libertad de seleccionar los lugares a visitar, donde
tiene acceso a sus instalaciones y servicios, asi como a sus libros de registro y control y
expedientes administrativos de las personas privadas de libertad, a quienes puede entrevistar
como mejor lo considere, ya sea de manera grupal, individual y sin testigos. Ademas, tiene
acceso a toda la informacién sobre el nimero de personas privadas de libertad, las condiciones
de su detencidn y el trato que reciben.

Metodologia

El MNPT realiza el trabajo de inspeccién mediante un proceso de verificacion de la informacién
compilada, ejecutando un proceso de triangulacion entre entrevistas, revision documental y
observacion.

Para la presente inspeccién, el MNPT se entrevist6 con el personal policial se procedié con la
revision documental y observacion en general de la infraestructura.
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I1. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA INSPECCION
Personal Policial

La Subdelegaciéon Policial cuenta con un total de 12 oficiales divididos en 4 escuadras que
trabajan en un rol de 6 dias de trabajo, por 6 dias de descanso, dividiendo los dias laborales en 3
durante el dia y 3 por la noche. Durante las jornadas, 2 oficiales hacen recorrido y 1 funge como
oficial de guardia, permaneciendo en la oficina. Al equipo se le suma un jefe que tiene horario de
5 dias de trabajo por 2 dias de descanso.

Para realizar sus funciones, cuentan con un vehiculo en buen estado, tipo pick up doble cabina.
No disponen de vehiculo para transporte de detenidos.

No todas las escuadras cuentan con personal femenino, por lo que, de ser necesario, se coordina
con otras delegaciones vecinas para que presten colaboracion.

Infraestructura

La Sub Delegacién Policial de Carrillo (Playas del Coco) se encuentra ubicada en una
infraestructura, con espacio de patios y parqueo, y consta de la oficialia de guardia, armeria,
cocina y oficinas, donde también se ubica la oficina de la Oficina Regional de Migracion de Playas
del Coco.

Celdas de aprehension

La Delegacion cuenta con una infraestructura separada del edificio principal, a una distancia
aproximada de 12 mts de la oficialia de guardia, en la cual se ubican dos celdas de aprehensién
amplias.

El espacio posee un primer porton que ingresa a una pequeiia area donde se observé un mueble
y un segundo portén que permite el ingreso al pasillo de las celdas, ambos portones con sus
respectivos candados y en buenas condiciones. La iluminacién natural proviene de tres ventanas
ubicadas a lo largo del pasillo, la iluminacion artificial se brinda por medio de dos bombillos,
ademas se observé una luz de emergencia.

El area de celdas posee un servicio sanitario amplio, con ducha, inodoro y lavamanos en buen
estado de limpieza y correcto funcionamiento.

La primera celda tiene una medida de 3.70 metros de largo por 2.70 metros de ancho y 3.10
metros de altura. Tiene dos camas de cemento de la misma dimension del ancho de la celda, con
70 centimetros de ancho y 50 centimetros de alto. El portén, que tiene una medida de 1.04
metros de ancho, se encuentra en dptimas condiciones de funcionamiento.

La segunda celda tiene una medida de 2.70 metros de ancho por 4.38 metros de largo y 3.10
metros de altura. La cama de cemento mide los mismos 4.38 metros de largo, con 70 centimetros
de ancho y 50 centimetros de alto.
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La limpieza la realiza el personal policial. A nivel general se observo el area en muy buen estado
de higiene.

Los espacios de aprehension no cuentan con cdmaras de monitoreo.

Fotos: superior izquierda, pasillo de acceso a celdas; superior derecha, servicio sanitario y ducha; inferior,
celda de aprehension.

Extintores

El MNPT realiz6 una revision del extintor que se encontraba al exterior de las celdas. Segun la
etiqueta, deberian haber sido revisados desde el ano 2022; no obstante, la revisiéon y control
para su funcionamiento no se ha realizado al dia de la inspeccién.

Proceso de aprehension

Al momento de la inspeccién no se encontraba ninguna persona aprehendida.

Se indicé que, al no contar con personal suficiente, las personas aprehendidas son ingresadas a
la delegacién para una permanencia diurna, siendo que algunas personas deben pernoctar en las
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celdas, situacién que se corroboré mediante la revision de registros documentales.
Ocasionalmente, se realiza un traslado de las personas aprehendidas a la Delegaciéon de Fuerza
Publica de Santa Cruz.

En las ocasiones en las que se tiene alguna persona aprehendida, el oficial de guardia es el
encargado de realizar rondas para brindar atencion, en virtud de que no cuentan con personal
para cubrir un puesto de celador.

Antes de hacer el ingreso a celdas, la persona aprehendida debe ser trasladada al centro médico
a recibir atencién médica, siendo que, de conformidad con lo indicado por el oficial de guardia,
no se reciben personas sin su respectiva epicrisis o comprobante de atenciéon, documentacion
que se le entrega al fiscal.

Las personas aprehendidas por pensién alimentaria se les proporciona la llamada para que
coordinen el pago de la deuda, en caso de que esto no sea posible, son trasladadas dentro del
horario de admisién a la Unidad Pensiones Alimentarias en San Rafael de Alajuela, para lo que se
cuenta con buena coordinacién con las y los funcionarios de la Direccién General de Adaptacién
Social.

Segun indic6 el personal entrevistado, el proceso de requisa se lleva a cabo en la celda y consta
de una revision superficial. Sus pertenencias se ubican bajo la custodia del oficial de guardia.

En relacién con la alimentacién, a la persona aprehendida que se encuentre en celdas en horario
de comida, se le proporciona el desayuno, almuerzo o la cena cual es preparada por el mismo
personal policial en la cocina de la Delegacion.

Libros de registro

La Subdelegacion Policial de Carrillo se encuentra utilizando el acta oficial para el registro de
personas aprehendidas que se indica en el Protocolo de Abordaje y Conducciéon de personas
aprehendidas en las celdas de las delegaciones policiales de la Fuerza Publica.

La jefatura de la Subdelegacion hace entrega de un libro de actas debidamente foliado y
encuadernado, con su respectivo resorte. Al momento de la inspeccién las actas se encontraban
ubicadas en un folder denominado “Libro de control de personas que se mantienen
aprehendidas en celdas”, debido a que se estaba a la espera del libro empastado.

En este folder el MNPT observé que, de 22 actas llenas, solo dos contaban con su respectivo
numero de folio. Como principales inconsistencias se observd lo siguiente:

— En al acta de las personas B.M.VC y ].F.H.G solo se llen6 el apartado de datos personales,
el resto se encuentra en blanco

— Enelactadelapersona].A.G.R no se registra la hora ni la fecha de ingreso.

— En el caso de la persona D.P.B solo se llen6 el apartado de datos personales, fecha y hora
de aprehensién, mas de la mitad del acta se encuentra en blanco.

— Las actas de las personas P.C.E, A.I.C.Z, K.R.C y ].R.G.L no registran el apartado de la salida
de la delegacion.
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— Entres casos se omitid el delito.

— Enal menos seis casos se omiti6 el apartado sobre el estado de la salud.

— En quince casos no se registr6 informacién sobre el acceso a la llamada

— Ninguna de las actas cuenta con el apartado de supervision de la jefatura completo.

Adicionalmente el personal policial aporté el libro de control de aprehendidos anterior, el cual
se encontraba encuadernado con resortes, consta con mas de 400 folios y con acta de apertura
del 18 de abril de 2021.

De acuerdo a una revision detallada de este registro se identific6é que:

— No se encuentra debidamente foliado, a partir del folio 395 se deja de foliar y se reinicia
en el folio 403 al 417 cuando nuevamente se deja de foliar.

— El acta 328 se encuentra en blanco.

— Elcaso dela persona L.Y.S.V y B.G.L.P no se registra informacidn sobre su fecha y hora de
egreso de la delegacion.

— En el acta de la persona B.G.L.P se omitié la hora de ingreso a celdas; en el caso de la
persona L.Y.S.V la hora de ingreso es ilegible.

— En seis casos revisados aleatoriamente se omite el registro sobre el acceso al servicio
sanitario.

— Enuno de los casos no se indic6 si se le leyeron sus derechos.

— En ninguno de los casos se indic6 si tuvieron acceso a la llamada telefénica, lo que incluia
a dos personas aprehendidas por apremio corporal.

— Ninguna de las actas cuenta con el apartado de supervision de la jefatura completo.

Tiempos de permanencia

Posterior a una revision detalla del libro de registro de aprehendidos se tomé6 como ejemplo 12
actas (6 del libro actual de registro y 6 del libro anterior) permitiendo a observar los siguientes
tiempos de permanencia.

Persona Folio | Fecha /hora de | Fecha/ hora de | Tiempo de

aprehendida ingreso egreso permanencia en
celdas

M.V.H 01 04-06-23/17:30 | 19-06-23/19:38 | 15 dias

M.V.H 02 05-06-23/13:00 | 05-06-23/16:30 | 3 horas 30
minutos

F.0.G NI 14-06-23 /NI NI/NI No se pudo
determinar

J.A.G.R NI NI/NI 18-06-23/07:15 | No se pudo
determinar

L.G.GR NI 26-06-23/11:50 | 26-06-23/15:51 | 4 horas 1 minuto
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0.D.M NI 06-07-23/21:45 | 07-07-23/07:20 | 14 horas 25
minutos
M.F.B.G 376 16-02-22/17:30 | 17-02-22/03:52 | 13 horas 38
minutos
YAT.C 191 04-01-22/06:22 | 04-01-22/07:00 | 38 minutos
A.G 329 06-05-22/10:06 | 06-05-22/16:33 | 6 horas 27
minutos
D.CV 331 06-08-22/16:01 | 07-08-22/02:26 | 13 hora 35
minutos
LV.S.V 404 10-02- NI/NI No se pudo
22 /ilegible determinar
B.G.L.P 406 11-02-23 /NI NI/NI No se pudo
determinar

Posterior a un andlisis sobre el caso de la persona M.V.H que registra 15 dias, se logro
determinar que esta cuenta con dos ingresos a la delegacion. En el primero de estos ingresos, la
fecha indicada (19-06-23) se debié a un error humano siendo correcto que ésta egres6 para
atencion médica el 05-06-23, para ese mismo dia volver a ingresar a la delegacion, por lo que su
tiempo de permanencia es de 26 horas y 08 minutos.

Como se puede observar los tiempos de permanencia van entre los 38 minutos y 26 horas. En el
caso de la persona 0.D.M esta pernoctd en la delegacién. Otras dos personas permanecieron en

horas de la madrugada.

La falta de informacioén o la ilegibilidad de esta no permiti6 establecer el tiempo de permanencia
en cuatro casos.

I11. CONSIDERACIONES.

Con base en los principales hallazgos recabados y en los resultados de la inspeccién realizada
por el Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura, se procede a realizar las siguientes
Consideraciones.

Sobre libros de registro

El Protocolo para el Abordaje, Conducciéon y Tratamiento de Personas Aprehendidas en las
Delegaciones Policiales! en el punto 19, sefiala lo siguiente:

1 Ministerio de Seguridad Publica, Direccién General de la Fuerza Publica. Protocolo para el Abordaje,
Conduccién y Tratamiento de personas aprehendidas en las celdas de las Delegaciones Policiales, Directriz
MSP-DM-DVURFP-DGFP-02-2019, Abril 2019.
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Obligatoriamente debe llevarse, de forma paralela con el libro de control de
aprehendidos, un control por medio del acta denominada “Acta de Control de
Personas Aprehendidas en las Delegaciones Policiales”. La cual se adjunta como
anexo. Debera estar correctamente numerada de forma consecutiva, una por cada
persona aprehendida que ingrese a la Delegacion Policial. (...)

La creacion del instrumento para el registro de personas aprehendidas, se realizé justamente
para velar por la aplicacién de todas las salvaguardias permitiendo acceder a la informacién
completa como sus datos personales, informacién de ingreso, situacion juridica, estado y
atencién en salud, uso del servicio sanitario, acceso a alimentacion, derecho a la llamada e
informacién sobre su egreso, alimentacién y otras, ademdas permite que la informacién se
encuentre en un solo documento y pueda ser consultado en cualquier momento por una
autoridad externa que lo solicite.

Lo anterior, es fundamental para evitar lo que se conoce como desapariciéon forzada de las
personas. Al respecto el articulo 17 (3) de la Convencién Internacional para la Proteccién de
Todas las Personas contra las Desapariciones Forzadas indica:

Cada Estado Parte asegurara el establecimiento y el mantenimiento de uno o varios
registros oficiales y/o expedientes actualizados de las personas privadas de
libertad, que bajo requerimiento seran rapidamente puestos a disposicion de toda
autoridad judicial o de toda otra autoridad o institucién competente de acuerdo con
la legislacién nacional o cualquier instrumento juridico internacional relevante del
que el Estado sea Parte. (...)

El MNPT reconoce el hecho de que el libro para el registro de personas aprehendidas que utiliza
la subdelegacion policial de Carillo (Playas del Coco) corresponda al del Protocolo para el
Abordaje, Conduccién y Tratamiento de Personas Aprehendidas en las Delegaciones Policiales,
sin embargo, posterior a una revision detallada de 28 actas de registro de personas
aprehendidas (22 en el folder actual y 6 en el libro anterior), es que el MNPT identificé entre
algunas omisiones e inconsistencias importantes, entre las cuales estan:

- Falta de foliado adecuado.

- En algunas actas solo se llené el apartado de datos personales, el resto se encuentra
en blanco.

- En algunos casos se omite el registro de la hora y fecha de ingreso y en otros de
egreso.

- Elapartado de la salida de la delegacién en algunas actas se encuentra en blanco.

- En algunos casos se omitié informacion sobre el delito.

- Enalgunas actas se dejd en blanco el apartado sobre el estado de la salud.

- Enveintitn casos no se registré informacion sobre el acceso a la llamada.

- Algunas actas omiten el registro de informacién como lo es la presencia de lesiones
visibles, lectura de derechos, uso de servicio sanitario, acceso a alimentacion, la
omision de la firma de los oficiales que realizaron la aprehension.

- Ninguna de las actas cuenta con el apartado de supervision de la jefatura completo.

El personal a cargo de las personas aprehendidas debe recordar que mantener al dia este tipo de
registro de forma rigurosa, con la informacién completa y necesaria, le permite a la

Tel. (506) 4000-8500 Apdo. Postal 686-1005, Barrio México, San José-Costa Rica
Correo electronico: mnptcr@dhr.go.cr, Pagina Web:
http://www.dhr.go.cr/transparencia/participacion_ciudadana/prevencion_de_la_tortura/index.aspx


mailto:mnptcr@dhr.go.cr

MNPT-INF- 195-2023

tv I 1 SUBDELEGACION DE LA FUERZA PUBLICA DE

.‘Aec::msmohccucnml de l CARRILLO (PLAYAS DEL COCO)
Prevencion de la Tortura

Administracién, en primer lugar, tener acceso y conocer cémo se manejan los centros de
aprehension y el proceso de aprehension de las personas. En segundo lugar, se constituye en una
salvaguardia para evitar el abuso policial, lo que podria servir de evidencia para confirmar o
invalidar argumentos que tienen que ver con practicas abusivas durante el proceso de
aprehension y custodia.

Sobre la revision y supervision de los libros de registro por parte de la jefatura:

Tanto el libro de control de personas aprehendidas anterior, como el folder donde actualmente
se ubican las actas para el control de personas que se mantienen aprehendidas en celdas de la
Subdelegacion Policial de Carillo (Playas del Coco) carecen de la revisién o supervision por parte
de jefatura o subjefatura.

Es necesario recordar a la jefatura de la Subdelegacion, la necesidad de revisar el libro de control
de personas aprehendidas y el libro de novedades de la oficialia de guardia regularmente para
detectar cualquier anomalia y girar las instrucciones correspondientes al personal encargado de
completarla adecuadamente para proceder con su inmediata correccién, ya que su uso adecuado
sirve para proteger los derechos fundamentales de las personas aprehendidas, en razén de
proteger todas las salvaguardias y garantias posibles como lo son: la lectura y conocimiento de
todos sus derechos, su estado de salud y atencién de éste, el derecho a una llamada telefénica
para comunicarle a terceros sobre su detencidn, acceso un abogado que garantice su
presentacion ante un juez de la manera mas rapida posible, resguardo de pertenencias,
alimentacidn, entre otras.

La Corte Interamericana en la sentencia del 26 de noviembre de 2010, Caso Cabrera Garcia y
Montiel Flores VS. México, punto 241, menciona el informe elaborado por el Subcomité de las
Naciones Unidas para la Prevencidn de la Tortura, del 31 de mayo de 2010 sobre la vista a
México que recomendo:

Que las Procuradurias confeccionen un sistema de cadena de custodia de las
personas detenidas con un registro normalizado para anotar, en el instante preciso
y de forma completa, la informacién esencial acerca de la privacion de
libertad de una persona y de los funcionarios bajo cuya responsabilidad se
encuentra en cada momento, asi como de los médicos responsables de certificar su
integridad fisica y mental. Ello debe permitir que los funcionarios responsables y las
personas interesadas tengan acceso a esta informacidn, preservandose desde luego
los derechos a la intimidad, al honor y a la vida privada de las personas bajo
custodia. Todas las entradas en el registro deberian estar firmadas por un
oficial y validadas por un superior. (La negrita es nuestra)

En el mismo sentido, el Protocolo para el Abordaje, Conducciéon y Tratamiento de Personas
Aprehendidas en las Delegaciones Policiales en el apartado Procedimiento para la Custodia de
Personas Aprehendidas en las Delegaciones Policiales, punto 19 menciona:

(...) Cada jefatura sera responsable de revisar diariamente que las actas se
encuentren ordenadas y hayan sido completadas correctamente. En el caso
que se tenga que anular un acta, deberd quedar la justificaciéon en el Libro de
Control de Aprehendidos. (la negrita es nuestra)
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La inobservancia de revisar diariamente el libro y las actas de personas detenidas por parte de la
jefatura de esta subdelegacion, lo hace corresponsable del mal uso de este tipo de registros y de
desobediencia a la Directriz MSP-DM-DVURFP-DGFP-02-2019.

El MNPT insiste en la importancia de ser cuidadosos en el momento de registrar la informacién
en los libros de control y sefiala necesidad de conservar todos los registros ordenados, con la
informacién completa y registrada de manera correcta, ya que esto no sélo influye en la efectiva
proteccién de los derechos de las personas aprehendidas, sino que también contribuye con el
manejo eficiente de los establecimientos de detenciéon en cuanto a orden y seguridad y,
adicionalmente, sirven de fundamento en caso de acusaciones falsas por parte de las personas
aprehendidas contra los oficiales.

Sobre los tiempos de permanencia

En lo que se refiere a los tiempos de permanencia el MNPT constaté por medio de las
anotaciones que se realizan en el libro de control de personas aprehendidas, que al menos 4
personas permanecieron entre 13 horas y media, y 26 horas en las celdas de la Subdelegacion
Policial de Carrillo (Payas del Coco).

Con respecto al tiempo de permanencia, el Protocolo para el Abordaje, Conduccién y
Tratamiento de Personas Aprehendidas en las Delegaciones Policiales, establece lo siguiente:

13. Debe dejarse constancia de la comunicacién a las autoridades judiciales y
migratorias que las celdas son transitorias por lo tanto la permanencia debe ser
perentoria y no podra exceder esas seis horas, excepto que la autoridad que debe
resolver la situacion juridica del aprehendido lo solicite, expresando el motivo de la
ampliacién de plazo. De lo cual debe dejarse constancia en el libro de control de
aprehendidos, con la indicacion del nombre completo de quien solicitd la
ampliacién y los motivos de dicha solicitud.

La razdén de esta disposicion encuentra su fundamento en el hecho de que los espacios de
aprehension de la subdelegacion de la Fuerza Publica de Carrillo (Playas del Coco) son de
caracter transitorio, por lo que una estancia que sobrepase las 6 horas podria constituirse en un
trato cruel, inhumano o degradante.

Sobre la necesidad de identificar cada celda de una delegacion

Durante el recorrido realizado por las instalaciones de la Sub Delegacion de la Fuerza Publica de
Playas de Carrillo, el MNPT observo la necesidad de identificar cada una de las celdas con la
finalidad de que agilice la labor del personal en caso de que se requiera la individualizacion de
cada uno de estos espacios de aprehension.

A la vez, esta identificacién podra hacer posible una mejor forma de plasmar en los libros de
registros todas las salvaguardias de custodia de las personas aprehendidas, constituyéndose en
un elemento adicional para logar determinar si todos sus derechos, dentro de los que se pueden
mencionar la separacion de categorias o el de contar con un espacio vital minimo indispensable,
estan siendo respetados durante el plazo de aprehension.

Tel. (506) 4000-8500 Apdo. Postal 686-1005, Barrio México, San José-Costa Rica
Correo electronico: mnptcr@dhr.go.cr, Pagina Web:
http://www.dhr.go.cr/transparencia/participacion_ciudadana/prevencion_de_la_tortura/index.aspx


mailto:mnptcr@dhr.go.cr

MNPT-INF- 195-2023

tv I 1 SUBDELEGACION DE LA FUERZA PUBLICA DE

.‘Aec::msmohccucnml de l CARRILLO (PLAYAS DEL COCO)
Prevencion de la Tortura

El MNPT considera indispensable que las celdas de cada delegacion se encuentren debidamente
numeradas y que, dentro de las actas que forman el libro de control de personas aprehendidas,
se incluya esta informacioén para tener identificada la celda en la que una persona permanecié
durante el tiempo de aprehension.

Sobre la labor de custodia durante el tiempo de permanencia en celdas de aprehension

De acuerdo con el Principio de Sujecion Especial de las personas en condicién de privacion de
libertad frente al Estado, a éste le corresponde inexorablemente la labor de garantizar los
derechos de aquellas personas que se encuentren bajo su custodia. Bajo esta tesitura, estd en la
obligacién de asegurar las condiciones minimas necesarias para respetar la dignidad humana de
quien se encuentre en situacion de aprehension.

Sin embargo, el principio en mencién no debe analizarse desde una dptica tan estrecha en la que
se tome en consideracion solamente la dignidad humana, pues otro de los aspectos por las que el
Estado debe velar en relacién con cualquier persona privada de su libertad en cualquiera que
sea su modalidad de custodia, es su integridad personal, entendida en toda la dimensién de su
concepto, que incluye tanto la integridad fisica como la integridad psicolégica y la integridad
moral.

Tener en cuenta el orden y la seguridad durante la custodia de personas es fundamental, pero
también es necesario que las acciones y medidas del cuerpo policial garanticen una atencién
integral, donde se les provea a las personas de las condiciones adecuadas para no socavar su
dignidad y por ende preservar las salvaguardias.

La seguridad durante la custodia no solo depende de la arquitectura de las celdas, sino que
también depende que las y los funcionarios policiales deben estar alertas, interactuando con las
personas aprehendidas y estando atentos(as) a lo que ocurre mientras transcurre el tiempo de
custodia.

En el caso de las celdas que se encuentran ubicadas fuera de la vista de las oficialias de guardia,
es necesario asignar a un oficial especifico para que realice funciones de celador, lo que significa
que podra estar pendiente y sabra responder ante situaciones que puedan representar una
emergencia, una amenaza o simplemente observar, comunicarse y atender a las necesidades de
las personas aprehendidas que pueden relacionarse principalmente con acceso a la
alimentacidn, al uso del servicio sanitario, y al acceso a la llamada telefénica, y sobre todo, la
proteccién ante actos de posibles suicidio o agresion de terceros.

El personal destacado en esta subdelegacion fue enfatico en afirmar que se enfrenta a un escaso
personal y, que la persona designada para cumplir con el rol de custodia de las personas
aprehendidas es el o la oficial de guardia, lo que coincide con lo observado en el area de celdas
donde en el espacio para la ubicacién de un oficial de custodia se encuentra sin utilizar.

Esta situacion evidentemente complica la buena gestion de la Subdelegacion en cuanto al
respeto de todas las salvaguardias que se le deben garantizar a las personas aprehendidas, como
lo es, entre otros aspectos, la custodia de estas durante su permanencia, lo que es sumamente
preocupante para este MNPT, maxime si se toma en consideracién que;
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e Las celdas se encuentran a una distancia significativa del edificio administrativo y, por lo
tanto, esta fuera de la audicién del o la Oficial de Guardia por lo que es posible que se
dificulte escuchar el llamado de estas en caso de que tengan una necesidad o requiera de
un servicio o atencion de alguna emergencia.

e El servicio sanitario se encuentra fuera de las celdas, por lo que las personas deben
solicitar al o la oficial el uso de estos espacios o incluso el acceso a agua potable.

Es trascendental tener clara la importancia de que exista un(a) oficial de custodia en todo
momento mientras haya una persona aprehendida en las celdas, pues es la forma en la que los
funcionarios cumplen de manera efectiva con los deberes fundamentales que el Estado tiene con
las personas que se encuentran bajo su custodia, pues no se trata solamente de respetar y
garantizar la vida y la integridad personal, sino que ademads, se requiere de que puedan
asegurarles las condiciones basicas compatibles con la dignidad inherente a todo ser humano y
que representan minimos indispensables para tales efectos, como lo es el acceso al agua.

No obstante, en el caso en particular, el MNPT comprende que, con la cantidad de personal
asignado a esta Subdelegacion Policial, seria imposible contar con una o un funcionario en el
puesto exclusivo de celador. Esta situaciéon se convierte en un riesgo, ya que un proceso de
aprehension bajo estas condiciones se podria constituir en un trato cruel, inhumano o
degradante, producto de no tener personal dispuesto para los efectos, en unas celdas que se
encuentran fuera de la vista de la oficialia de guardia.

Basandose en lo anterior, resulta importante establecer un rol de rondas frecuentes y crear un
libro exclusivo para registrar las rondas que se realicen a la area de celdas, anotando el o los
nombres de las personas aprehendidas, el numero de celda donde se encuentran ubicadas, la
fecha y la hora de la ronda realizada, la acciones que se realizaron como el acceso a agua potable,
acceso a servicio sanitario (anotdndose también en el Libro de control de aprehendidos) las
condiciones en las que se observaron las personas y en el caso de ser necesario anotar
detalladamente algiin evento importante que se presentd o se observo, asi como el nombre
completo y la firma del o la oficial que realiz6 la ronda.

Sobre la necesidad de camaras de monitoreo en los espacios de aprehension (celdas).

El MNPT corroboré que subdelegacion policial carece de cAmaras de monitoreo en los espacios
donde se custodia personas aprehendidas.

Adicionalmente la subdelegacién debe buscar alternativas que le permitan brindar la atencién
adecuada, en respeto de todas las salvaguardias durante todo el proceso de aprehensién de una
persona, hasta tanto se logre nombrar mas personal con el que sea posible cubrir el puesto de
celador, cada vez que se encuentre una persona aprehendida.

El MNPT considera oportuno poder instalar cAmaras de seguridad que puedan ser monitoreadas
desde la oficialia de guardia, por medio de las cuales se les pueda dar una vigilancia permanente
a las personas que se encuentren aprehendidas, con el fin de aminorar los riesgos descritos con
anterioridad, en relacién con la falta de un celador.
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En general, las cAmaras de monitoreo en los lugares de detencidn, son una herramienta eficaz e
indispensable y de transparencia para la custodia de personas, ya que permiten observar,
registrar y documentar cualquier situacion, intervencién y accién del cuerpo policial o de las
personas aprehendidas durante el ingreso, egreso o traslados al servicio sanitario del area de
celdas.

Al respecto la Asociacion para la Prevenciéon de la Tortura (APT) en su herramienta de
monitoreo de la detencidn, sobre la Grabaciéon en video bajo custodia policial: Abordando
factores de riesgo para Prevenir la tortura y los malos tratos, utilizando el circuito cerrado de
television (CCTV) sefiala lo siguiente:

Los propositos principales al usar CCTV en una comisaria o vehiculo policial son:

- Garantizar la supervision general de lo que ocurre en las instalaciones (seguridad y
proteccion);

- Prevenir suicidios, autolesiones e incidentes violentos (disuasién y proteccion);

- Prevenir la tortura y otros malos tratos, asi como proteger a los y las agentes de
policia de falsas acusaciones (disuasién y proteccion).

Eso si, no se debe olvidar que son una herramienta complementaria del factor humano, siendo
que su finalidad seria la de colaborar con ese proceso, siendo necesario el constante contacto
personal del oficial de seguridad con la persona aprehendida, pero permitiendo tener control
durante aquellos momentos que la funcién especifica de este funcionario no le permita estar
dedicado exclusivamente a la vigilancia de los espacios de aprehensién.

Es importante indicar que el MNPT ha venido insistiendo en que en todo lugar de privacién de
libertad debe haber cadmaras de seguridad que sean capaces de grabar y almacenar los procesos
de aprehensién —en el caso concreto de las Delegaciones Policiales-, pero, ademas, que estas
estén siendo debidamente monitoreadas.

Lo anterior es indispensable porque es una de las maneras mas eficaces de verificar el respeto
de las salvaguardias esenciales mediante acciones tendientes a la proteccién de la dignidad, la
integridad fisica, seguridad y derechos fundamentales de las personas privadas de libertad,
durante su permanencia en las celdas.

Extintores

Para el uso correcto de ese tipo de equipo es imprescindible la asignacién y capacitacion del
personal, brindandoles las herramientas y las técnicas sobre el uso de este tipo de extintores y
depositandoles la responsabilidad sobre su inspeccién, de conformidad con la NFPA -National
Fire Proteccion Association por sus siglas en inglés-, en su Capitulo 7, Inspeccién Mantenimiento
y Recarga, que menciona:

7.1.1 Responsabilidad: El propietario o agente designado o el ocupante de la
propiedad donde estin localizados los extintores de incendios, deben ser
responsables de la inspecciéon de mantenimiento y recarga.

Tel. (506) 4000-8500 Apdo. Postal 686-1005, Barrio México, San José-Costa Rica
Correo electronico: mnptcr@dhr.go.cr, Pagina Web:
http://www.dhr.go.cr/transparencia/participacion_ciudadana/prevencion_de_la_tortura/index.aspx


mailto:mnptcr@dhr.go.cr

MNPT-INF- 195-2023

tv I 1 SUBDELEGACION DE LA FUERZA PUBLICA DE

.‘Aec::msmohccucnml de l CARRILLO (PLAYAS DEL COCO)
Prevencion de la Tortura

Por lo anterior, es de suma importancia que el personal encargado y designado para atender este
tipo de equipo esté atento a las condiciones de los extintores contra incendios disponibles en la
Delegacion, con el fin de velar por que el llenado, recarga y mantenimiento se encuentren al dia,
ademas de verificar y comunicar a las autoridades competentes las condiciones o posibles
alteraciones fisicas que puedan limitar su funcionalidad.

El MNPT constatd que la etiqueta adherida al extintor observado sefiala que la préxima recarga
correspondia al afio 2022, evidenciando la falta de inspeccién mantenimiento y recarga.

La NFPA 10, articulo 7.7.1 sobre la recarga de los extintores indica lo siguiente:

7.7.1.1 Todos los extintores de incendio tipo recargables deben recargarse después
de cualquier uso o cuando esa necesidad esté indicada por una inspeccién o servicio.

Para el MNPT es imprescindible que en todas las Delegaciones de la Fuerza Publica del pais se
cuenten con extintores portatiles contra incendios; no obstante, para que el uso de este equipos
sea efectivo se considera que se debe asignar al personal para que realice las inspecciones de
manera regular y se responsabilice de comunicar a las autoridades competentes sobre la
necesidad de recarga y mantenimiento de este tipo de equipo con el fin de garantizar la
prevencidn, la seguridad humana y proteccion contra incendios.

IV. RECOMENDACIONES

Con base en las potestades legales que otorgan las Leyes N2 8459, Aprobacion del Protocolo
Facultativo de la Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes, y la Ley N2 9204, Ley de creacion del Mecanismo Nacional de Prevencién de la
Tortura, el Decreto Ejecutivo N° 39062-MJP y en las consideraciones anteriores, el Mecanismo
Nacional de Prevencién de la Tortura emite las siguientes Recomendaciones:

Al DIRECTOR GENERAL DE LA FUERZA PUBLICA

PRIMERA. - Emitir una circular a nivel nacional en la que se disponga la obligatoriedad de
numerar cada una de las celdas de todas las Delegaciones de la Fuerza Publica, asi como de
incluir en los registros respectivos, el nimero de celda en la que se ubicé a cada persona
aprehendida.

SEGUNDA.- Disponer de lo necesario para que se proyecte y gestione la instalaciéon de camaras
de video vigilancia que permitan monitorear, grabar y almacenar todo proceso de aprehensiéon y
custodia que se lleve a cabo en la Subdelegacién de la Fuerza Publica de Carrillo (Playas del
Coco), asi como su continuo mantenimiento.

AL JEFE DE LA SUBDELEGACION DE LA FUERZA PUBLICA DE CARRILLO (PLAYAS DEL
C0CO)

PRIMERA.- Girar las instrucciones correspondientes al personal policial destacado en la oficialia
de guardia la Oficialia de Guardia para que la informacion de las personas aprehendidas se
consigne de manera completa y obligatoria en el Libro de Control de personas Aprehendidos,
llenando todos los espacios de informacion que se solicitan en el acta.
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SEGUNDA.- Supervisar y revisar el Libro de Novedades y el Libro de control de personas
Aprehendidas, con el fin de identificar en forma inmediata las inconsistencias. y efectuar los
sefialamientos necesarios al personal a su cargo para corregir dichos errores.

TERCERA.- Cumplir con los plazos de aprehensiéon de seis horas o menos dispuesto en el
Protocolo para el Abordaje, Conduccién y Tratamiento de personas Aprehendidas en celdas de
las delegaciones policiales de la Fuerza Publica.

CUARTA.- Establecer un rol de rondas frecuentes y crear un libro exclusivo para registrar las
rondas que se realicen al area de celdas, anotando los nombres de las personas aprehendidas, el
numero de celda donde se encuentran ubicadas, la fecha y la hora de la ronda, la acciones que se
realizaron, observaciones o eventos importantes, asi como el nombre completo y la firma del o la
oficial que realiz6 la ronda.

Con respecto a las recomendaciones emitidas, y en atencién a lo dispuesto por el articulo 13 de
la Ley N° 9204, Ley de Creacion del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura, el cual
indica,

Todas las jerarquias de las instituciones publicas competentes se encuentran
obligadas a acatar las recomendaciones emitidas por el Mecanismo Nacional de
Prevencién y a separarse de ellas unicamente mediante acto debidamente
fundamentado; ademas, a entablar didlogo con dicho érgano para discutir la
implementacién de estas. Asimismo, tienen la obligacién de informar y difundir
dichas recomendaciones al personal subalterno.

Y al articulo 10 del Decreto Ejecutivo N° 39062 M]JP, el cual en lo que interesa sefiala lo siguiente:

(...) cabra Recurso de Reposicion, el cual debera ser interpuesto en un plazo de tres
dias habiles, de conformidad con lo establecido en el articulo 314 de la Ley General
de Administracion Publica. Transcurrido el plazo de tres dias sin que se presente
recurso alguno, el informe del Mecanismo adquirira firmeza.

A partir de la firmeza del informe, las autoridades estatales tendran un plazo de
diez dias habiles para rendir el Informe de Cumplimiento de las Recomendaciones.
Podran separarse de las mismas unicamente mediante acto justificado por escrito
debidamente fundamentado juridica y técnicamente.

Se les solicita atentamente la remision de un informe en el que se indique cudles medidas se
adoptaran para dar cumplimiento a las recomendaciones emitidas por el Mecanismo Nacional de
Prevencién del Tortura, en un plazo de DIEZ DIAS HABILES contados a partir del dia siguiente de
la recepcion del presente documento.
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